
 
Dobrý den, 
 
na základě Vaší Žádosti o poskytnutí informací ve smyslu zákona č. 106/1999Sb., o svobodném přístupu 
k informacím ze dne 11.8.2024, Vám sděluji následující: 
 
bod 1) Považuje se Vaše město za SMART tzv. chytré město? Případně od kterého roku?  
Statutární město Opava zpracovalo v roce 2017 Koncept chytrého města statutárního města Opavy pro 
období 2017 – 2023. V rámci tohoto konceptu viz https://www.opava-city.cz/sity/rozvojove-
dokumenty/chytra-opava-2017-2023.html byla definována vize a prioritní oblasti vč. projektových 
záměrů, díky kterým by se Opava ráda stala chytrým městem. Tento koncept byl ve sledovaným období 
postupně naplňován, nicméně pro období 2024+ nedošlo k jeho aktualizaci. Přesto v rámci poskytování 
všech služeb města a přípravách strategických projektů dbá statuární město Opava, jakožto investor a 
následný provozovatel výstupů těchto projektů, aby navrhovaná řešení obsahovala prvky chytrého 
konceptu. 
 
Bod 2) Jaké SMART prvky Vaše město využívá? 

- Participativní rozpočet (Nápady pro Opavu) viz https://www.opava-city.cz/sity/chci-se-
zapojit/napady-pro-opavu/  

- Živé mapy – mapové aplikace pro občany viz https://mapy.opava-
city.cz/portal/apps/instant/filtergallery/index.html?appid=1c82eae7a7b34a72bf9d82f03920
0dfd  

- Chytré lavičky – existence pilotní verze chytré lavičky umístěné v centru města 
- Veřejná pítka – postupná obnova veřejných pítek v centru města  
- Existence rozsáhlé sítě kamerových bodů Městského dohledového kamerového systému 
- Environmentálně šetrný provoz Magistrátu města Opavy 
- Rozvoj a optimalizace energetické managementu – postupná  tvorba koncepčních dokumentů 

v oblasti energetiky směřující do cílového stavu zajištění dostatečné energetické soběstačnosti 
formou komunitní energetiky 

- Instalace FVE elektráren na městských budovách (do konce 2026 cca 6 budov) 
- Etapizace výměny svítidel pro veřejné osvětlení 
- Projektová příprava investic probíhá za využití BIM modelů 
- Veřejné Wi-Fi v budovách Magistrátu města  
- Platba kartou ve všech správních agendách + rozšiřování počtu mobilních platebních terminálů 

pro max. obslužnosti např. imobilních občanů či při práci v terénu 
- Není nám to jedno – systém hlášení závad formou SMS, MMS a e-mailu od občanů viz 

https://www.opava-city.cz/cz/e-sluzby/  
- Portál občana viz https://www.opava-city.cz/cz/e-sluzby/  
- On-line objednávkový systém některých agend 

 
 
Bod 3) Jaké SMART prvky Vaše město využívá v oblasti dopravy? 

- Plnohodnotná síť chytrých zastávek pro MHD 
- Platba kartou v rámci MHD či v rámci městských parkovacích domů; postupná optimalizace 

platebních terminálů na všech placených parkovištích ve městě 
- Existence veřejné dobíjecí stanice elektromobilů a elektrokol v rámci parkování P+R – přestupní 

terminál u Východního nádraží Opava 
- V rámci investiční výstavby především bytových domů investor dbá na realizaci veřejných 

dobíjecích stanic pro elektromobily a elektrokola v rámci řešení parkovacích míst 
- Dlouhodobá realizace služby sdílených kol na území města a městských částí 
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- Existence klíčového strategického dokumentu udržitelné dopravy PUMM viz 
https://www.opava-city.cz/cz/nabidka-temat/uzemni-planovani/mobilita-opava/novy-
podadresar/  

 
V případě dotazů mne neváhejte kontatkovat. 
 
S pozdravem 
 
 
Ing. Martina Heisigová 
Vedoucí odboru rozvoje města a strategického plánování 
Magistrát města Opavy 
 
Statutární město Opava 
Horní náměstí 67 
746 01 Opava 
tel.: +420 553 756 352 
mob.: +420 736 692 399 
fax.: +420 553 756 141 
e-mail: martina.heisigova@opava-city.cz  
www.opava-city.cz  
www.opava-city.cz/sity/  
 

 
 
 

https://www.opava-city.cz/cz/nabidka-temat/uzemni-planovani/mobilita-opava/novy-podadresar/
https://www.opava-city.cz/cz/nabidka-temat/uzemni-planovani/mobilita-opava/novy-podadresar/
mailto:martina.heisigova@opava-city.cz
http://www.opava-city.cz/
http://www.opava-city.cz/sity/

