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Uvod

Tato zprava zahrnuje vysledky spokojenosti a stanovisek vybranych cilovych skupin
ke stavajicimu strategickému planu a jeho aktualizaci. Jednotlivé oblasti strategického planu,
na které bylo zaméfeno dotaznikové Setfeni, jsou v této zpravé porovnany napfi¢ cilovymi
skupinami, které se dotaznikového Setfeni ztuc¢astnily. Cilovymi skupinami jsou v této zpravé
(v tomto porovnani) ¢lenové Zastupitelstva mésta Opavy, obcané mésta Opavy, zaméstnanci
Magistratu mésta Opavy a Zaci zakladnich a stfednich Skol. Zastupci téchto cilovych skupin
byli osloveni formou on-line dotaznikového Setfeni, kdy obsah dotazniku byl navazan
na stavajici prioritni oblasti, spokojenost a potfeby respondentd vzhledem k obsahu
strategického planu, zda priority odpovidaji souasnému vyvoji, kter4d témata chybi,
spokojenost s plnénim apod.

K vySe zminénym cilovym skupinam jsou zpracovany podrobné zpravy pro kazdou cilovou
skupinu zvlast. Tyto podrobné zpravy jsou samostatnymi pfilohami této zpravy celkové.

Posledni cilovou skupinou byly organizace pUsobici v oblasti sportu, kultury, socialnich
sluzeb a pripadné dalSich oblastech. Pro tuto cilovou skupinu bylo dotaznikové Setfeni
odliSné od ostatnich vySe zminénych — zaméfeno na moZnosti Uc¢astnit se mistniho
planovani, spokojenost s podporou ze strany meésta a klicové problémy k FeSeni. Proto je
tato cilova skupina zahrnuta samostatné na konec této srovnavaci zpravy.

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjiSténi nazoru na smér, kterym by se mél proces tvorby
aktualizace strategického planu ubirat, kde vidi cilové skupiny hlavni problémy &i nedostatky
a nové moznosti rozvoje.



|. PFehled aktivit projektu — FeSena aktivita

Casti projektu Nazev aktivity Harmonogram
l. Pripravna Cast
aktualizace Tvorba metodiky zpracovani aktualizace strategického planu

strategického planu
FINALNi TERMIN PLN ENi CASTI I. 30. 4. 2013

Revize stavajiciho plnéni strategického planu

Podrobna analyza stanovisek zam éstnanc U
a volenych politik @ ke strategickému planu

Il Analyticka cast
aktualizace
strategického planu Definovani problémovych oblasti rozvoje
mésta Opavy
Definovani ,Nulové varianty"
Kurz aktualizace Strategického planu
FINALNI TERMIN PLN ENi CASTI II. 30. 9. 2013
Vedeni a fizeni workshop( Ridiciho
vyboru a 5 pracovnich skupin
1, e B Provedeni analyzy vystupu pracovnich skupin
aktualizace yzy Vystupt p P

strategického planu
Serfazeni jednotlivych aktivit
strategického planu dle priorit a objemu
finanénich prostfedku

FINALNi TERMIN PLN ENi CASTI I11. 30. 6. 2014

Tvorba dokumentu aktualizovaného strategického planu

Pfiprava materialu k projednani v organech mésta

IV. Zpracovani navrhu  prezentace finalniho navrhu aktualizace

aktualiz_ov’aného, strategického planu cilové skupiné
strategického planu

Zpracovani grafického navrhu dokumentu v€. pfipravy textu pro tisk

Tisk dokumentu

FINALNi TERMIN PLN ENi CASTI IV. 30.11. 2014




ll. Podrobna analyza stanovisek zam éstnanc u,
volenych politik 0 a dalSich cilovych skupin
ke stavajicimu strateg. planu a jeho aktualizaci

Cilové skupiny a forma dotazovani

Pro analyzu byly uréeny tyto cilové skupiny:

53
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vedeni mésta

zastupitelé

zaméstnanci MMO

garanti jednotlivych oblasti,

hospodarskéa komora, Ufad prace

organizace pusobici v oblasti sportu, kultury, socialnich sluzeb
74ci ZS a SS

obcané
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Konkrétni obsah dotazniku se zabyval stavajicimi prioritnimi oblastmi, spokojenosti
a potfebami respondentl vzhledem k obsahu strategického planu, soucasnému vyvoji
ve mésté a jejich spokojenosti s plnénim SP.

Forma dotazovani:

% Individualni rozhovory — formou Ffizenych rozhovoru zpracovatele s danou cilovou
skupinou

% On -line dotaznik — vypracuje zpracovatel, odkaz na internetovych strankdch mésta
www.opava-city.cz.

% Tisténa forma dotazniku umisténd v Méstském informaénim centru, pfi vstupu

do budov magistratu a uvefejnéna v mésicniku Hlaska

Forma dotaznikového Setfeni je povazovana za vysoce efektivni techniku, ktera umoznuje
postihnout vySsi pocet osob v pomérné kratkém Case a ziskat od nich potifebné informace.
VSem ucastniki Setfeni byla zaruena anonymita a dbali jsme na to, aby k vyplnénym
dotaznikim nebyl umoznén pfistup dalSim osobam, a to jak v prubéhu sbéru dat, tak
i b&hem vyhodnocovéani a po ukon&eni celého Setfeni a zpracovani této zpravy.

Hodnoceni bylo provadéno nasledujici hodnotici Skalou:
1. velmi spokojen(a)
2. spiSe spokojen(a)
3. spiSe nespokojen(a)
4. velmi nespokojen(a)

N — nehodnotim



lll. Harmonogram postupu praci:

Casti projektu Nazev aktivity Harmonogram
1) Sestaveni cilovych skupin a sbér kontakt Duben 2013
2) Vytvoreni finalni verze dotazniku Kvéten 2013

[I. Analyticka €ast
aktualizace
strategického
planu

3) Realizace individuélnich rozhovori a on-line Cerven aZ srpen
dotazniku a jejich priibéZzné vyhodnoceni 2013

4) Vystupem bude zpradva z analyzy stanovisek
klicovych  skupin na zaméfeni aktualizace
L 3 . L ..~ ~130.8.2013
strategického  planu v jednotlivych  prioritnich
oblastech.

Pocet respondent U, ktefFi se U¢astnili dotaznikového Set Feni

Pocet respondentd, ktefi se Géastnili dotaznikového Setfeni: Clenové ZMO 16
Pocet respondentq, ktefi se Gc¢astnili dotaznikového Setfeni: ob&ané 96
Pocet respondentd, ktefi se Gc¢astnili dotaznikového Setfeni: zaméstnanci 70
Pocet respondent(, ktefi se ucastnili dotaznikového Setfeni: zaci ZS a SS 271
Pocet respondentd, ktefi se Uc¢astnili dotaznikového Setfeni: organizace 5



IVa. Ukazka online dotazniku pro ¢leny ZMO,
zaméstnance MMO, zaky ZS a SS a ob &any m ésta

Aktualizace strategického planu a  Fizeni rizik Statutarniho

meésta Opavy

~1ento projekt je financovan z prostfedk( Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a obecniho rozpod¢tu.”

Nazev projektu: Aktualizace strategického planu a fizeni rizik Statutarniho mésta Opavy
Registraéni €islo projektu: CZ.1.04/4.1.01/89.00090

Vazena pani, Vazeny pane,

obracime se na Vés v ramci projektu realizovaného Statutdrnim méstem Opava s ndzvem ,Aktualizace
strategického planu a fizeni rizik Statutarniho mésta Opavy*, realizovaného ve spolupréaci se spole¢nosti MVS
Projekt, s.r.o., s zadosti o vyplnéni kratkého dotazniku. Prostfednictvim tohoto projektu by mélo dojit k aktualizaci
stavajiciho Strategického planu ekonomického a izemniho rozvoje Statutarniho mésta Opavy na obdobi 2008 az
2020.

Radi bychom Vas proto pozadali o vyplnéni anonymniho dotazniku, jehoz cilem je hodnoceni VaSi spokojenosti s
vybranymi oblastmi fungovani mésta a navrzeni prioritnich oblasti rozvoje. Vase hodnoceni a navrhy budou
zpracovany a vyuzity pro aktualizaci stavajiciho strategického planu mésta.

Dékujeme za Vasi spolupraci
Mgr. Dalibor Halatek, naméstek primatora

V pripadé dotazu kontaktujte pracovniky Odboru rozvoje mésta a strategického planovani e- mail: rozvoj@opava-
city.cz.

Jednotlivé otazky hodnotte, prosim, podle nasledujici stupnice:
1 - velmi spokojen

2 - spiSe spokojen

3 - spiSe nespokojen

4 - velmi nespokojen

N — nemohu posoudit

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovanim  ésta

1 - velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi N — nemohu
spokojen spokojen nespokojen nespokojen posoudit

1. Moznostmi G¢astnit

se mistniho planovani,

rozhodovani o tom, co C C > L >
se ve mésté bude dit

2. Moznostmi a

dostupnosti bydleni

(nabidka domU a byt(, E C e L £
stavebnich parcel,

cenova dostupnost)
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1 - velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi N — nemohu
spokojen spokojen nespokojen nespokojen posoudit

3. Investiénimi akcemi

mésta za poslednich 7
: C C e C e

let (zaméreni
investic¢nich akcf)

4. Fungovanim

Technickych sluzeb
(svoz odpadu, uklid L L > L >
mésta, ...)
5. Fungovanim
o e e £ e £

Méstské policie

6. Fungovanim

Magistratu mésta E C e e e
Opavy
7. Dostupnosti r 0 [ [ [

zdravotnickych sluzeb

8. Dostupnosti a
nabidkou socialnich

sluzeb (napf. C C i C e

pecovatelska sluzba,
DSP, charita)

9. Bezbariérovosti pro

obc¢any se snizenou C E i C e

mobilitou ve mésté

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani m  ésta - VaSe nam éty na zlepSeni

&

=]

Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zam  éstnanosti a podnikani

1-velmi 2 - spiSe 3 - spise 4 - velmi N — nemohu
spokojen spokojen nespokojen nespokojen posoudit
10. MoZnostmi
pracovnich pfileZitosti i i i i i
ve mésté
11. Moznostmi
£ e £ e £

odborné rekvalifikace
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1 - velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi N — nemohu
spokojen spokojen nespokojen nespokojen posoudit

12. Podporou [ 0 [ 0 [

podnikani

13. Pfipravenosti ploch
pro podnikani e i e i e

(prumyslové zény)

Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zam  éstnanosti a podnikani - Vase nam éty na
Zlepseni

&

=]

Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti vzd  élavani

1 - velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi N — nemohu
spokojen spokojen nespokojen nespokojen posoudit

14. Fungovanim

matefskych skol > C > C >

15. Fungovanim

zékladnich Skol > C > C >

16. Fungovanim

stfednich Skol > L > L >

17. Fungovanim

vysokych Skol > L > L >

18. Fungovanim

celozivotniho i C e C e

vzdélavani

19. Nabidkou kurz,

seminard a i E i C e

vzdélavacich akci

Jak jste spokojen/a s: Oblast moznostivzd  élavani - VaSe nam éty na zlepSeni

&
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Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti volno  €asovych aktivit

1 - velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi N — nemohu
spokojen spokojen nespokojen nespokojen posoudit
20. Fungovanim
sportovnich zafizeni > C > C >
21. Fungovanim
divadel a kin > C > C >
22. Fungovanim muzei
a vystavnich sini > L > L >
23. Fungovanim
kulturnich dom > L > L >
24. Fungovanim
knihoven > L > L >
25. Nabidkou
volno&asovych aktivit v
oblasti Skolstvi
(z&jmoveé krouzky, > C > C >
Lidové Skoly uméni,
apod.)
26. Nabidkou
volnocasovych aktivit v
oblasti socialnich i i i i i
sluzeb (nizkoprahova
zarizeni, kluby apod.)
27. Fungovanim [ ! [ ! [

zajmovych sdruzeni

28. Jiné (uvedte,
prosim, o jaké "jiné" se - C e e e

jedna do kolonky nize)

Jiné (uve d'te, prosim, o jaké "jiné

—

Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti volno  €asovych aktivit - VaSe nam éty na zlepSeni

&

se jednd)
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Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy

1 - velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi
spokojen spokojen nespokojen nespokojen

29. Moznostmi

parkovani > C > C

30. Fungovanim MHD e C i C

31. Moznostmi pési a

cyklistické dopravy > L > L

32. Stavem silnic i C e C

33. Dopravnim

spojenim s okolnimi i i i C

mésty

Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy - VaSe nam  éty na zlepSeni

Jak jste spokojen/a s: Oblast zZivotniho prost  Fedi
1 - velmi 2 - spise 3 - spise 4 - velmi
spokojen spokojen nespokojen nespokojen

34. Dostupnosti
verejnych parkd a e i e i

zahrad, zelené obecné

35. Fungovanim shéru,

zpracovani a vyuziti i C e e
odpadu

36. Cistotou ovzdusi a

snizovani hlukové e E i C
zatéze

37. ZlepSovanim stavu [ ! [ !

prirody a krajiny

Jak jste spokojen/a s: Oblast Zivotniho prost  Fedi - VaSe nam éty na zlepSeni

14

N — nemohu
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N — nemohu
posoudit
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Obecné informace - pohlavi

i
i

muz

Zena

Obecné informace - v ék

L do 18 let

L 18 - 30 let
C 31-50 let
C 51 - 65 let
C nad 65 let

Obecné informace - zam éstnani

C student
L zaméstnany (pracovni pomér nebo OSVC)
L nezaméstnany
L ddchodce
> materska (rodicovska) dovolena
<. | |® OPERACNIPROGRAM ~PODPORUJEME
awropsky | %, ¢ ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
% 4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

~Tento projekt je financovan z prostredk( Evropského socialniho fondu prostrednictvim
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a obecniho rozpodtu.”

—
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IVb. Ukazka online dotazniku pro organizace
pusobici v oblasti sportu, kultury, socialnich sluzeb

Aktualizace strategického planu a  Fizeni rizik

Statutarniho m ésta Opavy

»rento projekt je financovan z prostfedk( Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operaéniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a obecniho rozpoctu."”

Nazev projektu: Aktualizace strategického planu a fizeni rizik Statutarniho mésta Opavy
Registraéni ¢islo projektu: CZ.1.04/4.1.01/89.00090

Véazena pani, Vazeny pane,

obracime se na Vas v ramci projektu realizovaného Statutarnim méstem Opava s nazvem
~Aktualizace strategického planu a Fizeni rizik Statutarniho mésta Opavy“, realizovaného ve spolupraci
se spole¢nosti MVS Projekt, s.r.o., s zadosti o vyplnéni kratkého dotazniku. Prostfednictvim tohoto
projektu by mélo dojit k aktualizaci stavajiciho Strategického planu ekonomického a tzemniho rozvoje
Statutarniho mésta Opavy na obdobi 2008 az 2020.

Radi bychom Vas proto pozadali o vyplnéni anonymniho dotazniku, jehoz cilem je hodnoceni Vasi
spokojenosti s vybranymi oblastmi fungovani mésta a navrzeni prioritnich oblasti rozvoje. Vase
hodnoceni a navrhy budou zpracovany a vyuzity pro aktualizaci stavajiciho strategického planu
mésta.

Dékujeme za Vasi spolupraci
Mgr. Dalibor Halatek, nAméstek primatora

V pfipadé dotaz( kontaktujte pracovniky Odboru rozvoje mésta a strategického planovani e- mail:
rozvoj@opava-city.cz.

Jednotlivé otazky hodnotte, prosim, podle nasledujici stupnice:
1 - velmi spokojen

2 - spiSe spokojen

3 - spiSe nespokojen

4 - velmi nespokojen

N — nemohu posoudit

Ke kazdé otazce méate moznost uvést naméty (komentare) pro zlepSeni sou¢asného stavu.

Pasobnost vasi organizace

i
C

[ Oblast socialnich sluzeb
L Jiné:

Konkrétni p fedmét vasi €innosti:

onkeénlp

Jak jste spokojen/a s:

Oblast sportu
Oblast kultury

16



1 - velmi 2 - spiSe 3 - spise 4 - velmi N — nemohu
spokojen spokojen nespokojen  nespokojen posoudit

1. Moznostmi

Géastnit se mistniho e i i C i

planovani

Jak jste spokojen/a s: MoZnostmi U €astnit se mistniho planovani - VaSe nam éty na
Zlepseni

&

=]

Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany m  ésta

1 - velmi 2 - spiSe 3 - spise 4 - velmi N — nemohu
spokojen spokojen nespokojen  nespokojen posoudit
2a. Podporou ze
strany mésta - i C e C e
finance
2b. Podporou ze
strany mésta - e C e C e
spoluprace
2c. Podporou ze
strany mésta - e C e e -
poradenstvi
2d. Podporou ze
strany mésta - e C e C e

propagace

2e. Podporou ze

strany mésta - jiné

(uvedte, prosim, o i C e e e
jaké "jiné" se jedna

do kolonky nize)

Jiné (uve d'te, prosim, o jaké "jiné" se jedna)

Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany m  ésta - VaSe nam éty na zlepSeni

=]

3. Kliéové problémy k FeSeni dané oblasti

17
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4. Naméty na zlepSeni sou €asného stavu

1]

| [® OPERACNIPROGRAM ~PODPORUJEME
wopsky | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE

»1ento projekt je financovan z prostfedkl Evropského socialniho fondu prostfednictvim
Operac¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a obecniho rozpoctu."

W
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V. Vyhodnoceni dotaznikového Set feni

Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani m  ésta
[1. MoZnostmi U €astnit se mistniho planovani, rozhodovani o tom,
co se ve m ésté bude dit]

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[1. MoZnostmi Ucastnit se mistniho planovani,
rozhodovani o tom, co se ve mésté bude dit]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM ,00
Obcan 2,30
Zameéstnanci 2,21
magistratu
ZacizSass 2,40
i / d

Otazka: Jak |ste spokojen/a s: Oblast fungovani m  ésta
[2. Moznostmi a dostupnosti bydleni (nabidka dom G a bytd,
stavebnich parcel, cenova dostupnost)]

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[2. MoZnostmi a dostupnosti bydleni (nabidka domu a
bytt, stavebnich parcel, cenova dostupnost)]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM
Obcan
Zaméstnanci
magistratu
ZacizSass
| d
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani m  ésta
[3. Investi €nimi akcemi m ésta za poslednich 7 let (zam éreni
investi €énich akci)]

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[3. Investicnimi akcemi mésta za poslednich 7 let
(zaméreni investicnich akci)]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové zm 2,64
Obcan 2,62
Zaméstnanci
magistratu
ZacizSass 2,44

Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani m  ésta
[4. Fungovanim Technickych sluzeb (svoz odpadu, ukl  id mésta, ...)]

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[4. Fungovanim Technickych sluzeb (svoz odpadu, uklid
mésta, ...)]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové zm 1,88
Obcan 2,01
Zameéstnanci 2,00
magistratu
ZacizSa s 2,15
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast
[5. Fungovanim M éstske policie]

fungovani

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[5. Fungovanim Méstské policie]

0,00 1,00 2,00 3,00

4,00

Clenové zm 2,07

Obcan 2,44

Zaméstnanci 261
magistratu

Z4cizSass 2,57

Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast
[6. Fungovanim Magistratu m ésta Opavy]

fungovani

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[6. Fungovanim Magistratu mésta Opavy]

0,00 1,00 2,00 3,00

4,00

Clenové ZM

Obcan 2,40

Zaméstnanci
magistratu

2,26

ZacizSass
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani m  ésta
[7. Dostupnosti zdravotnickych sluzeb]

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[7. Dostupnosti zdravotnickych sluzeb]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM
Obcan 2,05
Zaméstnanci 09
magistratu
Zaciz8a S8 2,11

Otazka: Jak |ste spokojen/a s: Oblast fungovani m  ésta
[8. Dostupnosti a nabidkou socialnich sluzeb (nap  F. peéovatelska
sluzba, DSP, charita)]

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[8. Dostupnosti a nabidkou socialnich sluzeb (napf.
pecovatelska sluzba, DSP, charita)]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

] ]

Clenové zMm 1,67

Obéan 95

Zaméstnanci
magistratu

91

ZacizSass 2,09
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani m  ésta
[9. Bezbariérovosti pro ob €any se snizenou mobilitou ve m ésté]

Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani mésta
[9. Bezbariérovosti pro obcany se snizenou mobilitou ve
mésté9]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 2,25
Obcan 2,30
Zaméstnanci | 2,24
magistratu
Z4ciz8ass 2,31

Celkova pr tmérnad znamka za Oblast fungovani m ésta: jak jste
spokojen(a) s:

Celkova priimérna znamka za Oblast fungovani mésta: jak jste

spokojen(a) s:
000 050 1,00 1,50 2,00 250 3,00 350 4,00

Clenové zMm

Zaméstnanci magistratu

ZacizSass

23



Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast fungovani m ésta - VasSe
naméty na zlepSeni
Clenové ZMO

0’0
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Zaméreni investic i na okrajové ¢asti mésta - napf. kanalizace KyleSovice.
Bezbariérovost - zaméfit se na SirSi okoli mésta. Zdravé mésto - spiSe lokalné
a zameéfit se na zpétnou vazbu. Investice obratit na Skoly a byty v majetku mésta.
Magistrat - mnohdy neochota, opozi¢ni pfistup. Rigidni vi&i zménam.

Investice by mély sméfovat zejména do infrastruktury, do udrzby vlastniho majetku,
zejména Skolniho. Pfipravit plochy k vystavbé, dokongit pram. zénu ve Vavrovicich.
Podpora zapojeni vefejnosti. Investice zejména do kultury - vyvolava zvySeni
provoznich nakladd.

Spatna droven sluZeb zdravotnickych zafizeni. Drahé bydleni v bytech - vysoké
najmy. Mald moznost zapojit ob€ana do déni ve meésté.

Nabidka bytd je dostatecna, ale pro mnohé je nedostupna financné.
Ujasnit si priority a provazat je s financnimi moznostmi. Schazi ucelena predstava
jakym smérem jit.

Bydleni - nabidka startovacich byt(, napf. v Kasarnach Jaslo. Zdravotnicka zafizeni -
zlepSeni  urovné. Nedostatek domovd pro seniory, DPS. ZlepSeni
bezbariérovosti, kojici koutky na magistraté - zpfijemnéni pobytu v centru mésta
a na Ufadech pro osoby s omezenim.

VétSi propagace aktivit. Zpfistupnit prehledné méstsky rozpocet ob&anim
"participativni rozpocet". Zapojovani ob&an, zvefejfiovani faktur apod. na strankach
mésta.

Dostupnost bytl je velka, horSi s vysokymi fin. néklady. Pomoc developerim -
podpora vystavby RD. Investice do infrastruktury, rekonstrukce méstskych budov.
Koordinace a transparentnost pfispévkovych org. mésta - velké rezervy. Chybi
odleh&ovaci soc. sluzby., systém podpory podnikatell k uplatnéni hendikepovanych
osob. Magistrat - zlepSit pristup nékterych Gfednikd. Minulé investice - nebyly
zhodnoceny provozni naklady - zatizeni mésta.

Investice pfFilis velkorysé vzhledem ke stavajicimu stavu majetku. Mald nabidka
parcel pro vystavbu RD. Ceny bytd a doml na vysoké urovni.

Nejsem spokojen, protoZze nas kazdoro¢né okrada o bohatsi rozpocet Obce.

k otazce €. 9 - pfi pouzivani ko¢arku je moje mobilita velmi omezena.

Jsem velmi nespokojena s investicemi do Skol (- starSiho roku vystavby). Vzhled
budov - opryskané fasady plasobi odpudivé.

Magistrat: pasivita; nezajem; arogance; neschopnost; sliby; vymluvy; IZi;
nedodrzeni slova; dehonestace ob&ana; nefeSeni skute¢nych problémd, ale pouze
téch libivych a medialné zajimavych; vytvareni faleSnych iluzi o mésté; jednostranna
preference jedné &asti mésta a centra; neprofesionalita - pi. mluvéi magistratu -
vymeénit; totalni necinnost odboru dopravy - sekce pozemni komunikace - vymeénit
vedeni; velka tolerance porusSovani dopravnich predpisu-parkovani; rychlost; zajisténi
kontejnert proti vykradani;

Zakéazat podomni nabidky vSeho druhu. Zakézat vykup kovl od ob&anu; u ostatnich
prokazani plvodu. Zakézat vykup ¢ehokoliv bez prokazani plvodu ziskani
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% SniZzit byrokracii na Ufadech, moznost vyfizeni vétSinu poZzadavkd na jednom misteé.
Priklad: zruSim za zesnulého platbu popelnic, ale po néjaké dobé mi pfijde na jméno
zesnulého platba za psa. Jednotlivé odbory by mély byt vice provazané. Podilet se
finanéné na provozu pohotovosti a Iékarny a tim prodlouZzit oSetfovaci dobu.

Néktefi by se mohli zamyslet nad tim, Ze tu jsou pro lidi a ne haopak.

Potfeba revitalizace parteru na sidlisti Olomoucka ul. v€etné apravy povrchu

chodnikll, vybudovani chodnik(l v hlavnich komunikaénich smérech, vzrostlé zelené

(nedostatek slunecniho svitu v bytech nizSich podlazi), détskych hfist, zelenych ploch

a parkovacich mist je pfes veSkera mnoh& opakujici se upozornéni vedeni mésta

Opavy ignorovana.

% Ze strany mésta je veSkera péce vénovana asocialnim lidem, neni zde podpora
mladych rodin. Startovaci bydleni pro mladé rodiny.

% Byl bych radéji, kdyby se mésto u investi¢nich akci zaméfilo na do budoucna
strategické oblasti (Uspory energii, vyuziti odpadu, udrZitelnd doprava, zasobovani
lokalnimi potravinami) nez na sranda projekty typu Obecni dim, DGm umeéni,
Rybni¢ek

“ Nejsme spokojeni. Neni provedena elektrifikace ulice Jozi Davida parcela 1381 k.
KyleSovice. Zvy3ena procento napadeni ve ve€ernich a no¢nich hodinach. ZvysSené
obavy o zdravi naSich déti. Absolutni tma, posilali jsme jiz foto rozbité komunikace.
Neprofesionalni pfistup ze strany MMO. Opatfeni: Prosime o opravu a osvétleni
komunikace: parcela 1381 - ulice JoZi Davida.

» Vice hybridnich autobusu

Ano, jsem s ni spokojena, alespon v tom, co mohu posoudit a ovlivnit.

Uvolnit vice ploch pro bydleni nebo opravit vice cest v pfiméstskych oblastech.

53
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7
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0‘0

53
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Zaméstnanci magistratu

% Vétsi zaméfeni investi¢ni politiky mésta do oprav bytového fondu zejména v centru
mésta

% Investi¢ni akce mésta souc¢asného vedeni nelze hodnotit, vzhledem k tomu, Ze zadné
vlastni investi¢ni akce nerealizovali. V poslednich letech se pouze dokoncili akce
byvalého vedeni, sou¢asné vedeni se investicemi viibec nezabyva.

% Vice oprav a vybaveni Skolskych zafizeni. Vice prostfedkld na pecovatelské sluzby

a odlehCovaci péci.

ZacizSasS

% Jako majitel nemovitosti, ve kterych se vzdélavaji naSe déti, se o né radné nestara,
mnohé jsou pfimo v dezolatnim stavu. Nezateplené, vypadavajicimi okny,
s protékajicimi stfechami, opadavajicimi fasddami, s obrovskym unikem tepla.

Jsem spokojen.

Nevim.

Nebydlim tady.

Je to tady ve mésté dobré, v3e je celkem dostupné. Sice tady nebydlim, ale dojizdim
tady za vzdélanim.

Nenamitdm nic, jsem spokojeny!

Vice kulturnich akci jako Oldies letni kina apod.

» Nemohu posoudit.

7
X4

L)

3

¢

7
X4

L)

7
X4

L)

7
X4

L)

53

¢

0’0

25



L)

7
X4

L)

7 7
0'0 0'0

53

¢

7
°

3

¢

7 7
0'0 0'0

53

A

53

¢

7
°

3

¢

7
* 0'0

7

¢

7
X4

L)

3

¢

7
X4

L)

%

¢

53

¢

7
°

3

¢

7
X4

L)

Bylo by dobré dat ob&anim vice najevo, Ze maji moZznost také rozhodovat
o ¢innostech mésta, napfiklad vyvésit plakaty na nasténky ve mésté.

Nejvice s otazkou €. 4, kdyZ jdu do 3koly, ¢i z ni, ¢asto vidim technické sluzby svazet
odpad ¢i Cistit chodniky

Je mi to jedno. Nebydlim ve mésté, takZze nemohu soudit.

Ve mésté bych navysil pocet policistl, ktefi by hlidali mésto. Také bych zvétsil pocet
kamer v problémovych oblastech. ZvétSil bych pocet bezplatnych parkovacich mist.
Dfive uklizet po zimé kaminky s chodniku a cest

Nemohu posoudit, nejsem z Opavy

Nejsem z Opavy, nemUzu bliZze specifikovat poloZzené otazky.

Nemohu posoudit

Dlouhé opravovani silnic, chodnik( a budov, Vice parkovacich mist

Oteviit vice center pro pomoc ostatnim lidem v nouzi.

Vice laviCek

Nevim, néjak nefeSim fungovani mésta. Nejsem spokojena spiSe s opavskymi
ob&any. A nemam Zadné ndméty na zlepSeni.

Chtéla bych zménit toho tady hodné — snizit dopravu, i kdyZz vim, Ze se to tady
nedostane. Ale i méné obchod, protoZe je tady jen samy supermarket a zadné parky
na odpocinek a na relaxaci. Jsem s Opavou skoro velmi nespokojend.

Nova cesta po ulici Gudrichova

KratSi ¢ekani na méstskou policii.

Jediné, co mi vadi, je dostupnost autobusu v odlehlejSich &astech Opavy
(Vavrovice, Zlatniky, Slavkov....)

Technické sluzby by mohly byt vice aktivni.

RozSifit MHD

Malo méstskych domu, hodné zneciSténych ulic (vzduchu) a stavi se moc
obchodnich domd. Malo hfist a sportovnich mist, mohl by se tu vystavét parkur park
Jsem docela spokojena

Vystavba aquaparku v Opaveé, vice hFist.

V posledni dobé stavite zbyte¢né moc obchodnich doml postavili jste Bredu a ted
pfimo naproti Albertu stavite zbyte¢ny Kaufland. Kdybyste radSi postavili jeSté jeden
skatepark, v tom jednom novém je to pfecpané a jezdi tam moc lidi.

Docela se v noci bojim vyjit ven. Lampy malo sviti, vSude sami oZrali bezdaci
a oZralci. Méli byste néco udélat s policii, protoZze to je dés. Ve mésté vSechny
obtézuji cikani, radSi nevychazim ven po 20. hodiné!

Lépe by mohla pracovat policie. Sprosté, opilé, negramotné décka se neustale
poflakuji po mésté, Bredé a jinde. Je to hriza. Nechapu ty rodi¢e, socialku na né!
Vice kulturnich akci (koncerty, festivaly) by jisté bylo pfinosem. Pokud se kona
néjaké akce spojend s hudbou, nemusela by témeérf vzdy striktné kon¢it s odbitim 10.
hodiny vecerni.

ZlepSeni parku u Dolniho namésti a také i parku Na Ptac¢aku (pro volny pohyb psu)
Nemocnice!

ZlepSeni parku u Dolniho ndmésti a také i parku na Ptacaku.

Docela to jde, jenom byste mohli upravit Horni a Dolni namésti kyticky, fontanky,
stromecky!!!

Prostor pro popelnice (na Hrncifské ul.) je vé€né obyvan bezdomovci, ob&ané v okoli
by byli radi, kdyby vice chodily hlidky policistd.
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zam  éstnanosti
a podnikani [10. Moznostmi pracovnich p  Filezitosti ve m ésté]

Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zaméstnanosti a
podnikani [10. MoZnostmi pracovnich prileZitosti ve
mésté]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 2,93
Obcan 2,75
Zaméstnanci | 3,20
magistratu
Z4ciz8asS 2,95
| /S S

Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zam  éstnanosti
a podnikani [11. Moznostmi odborné rekvalifikace]

Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zaméstnanosti a
podnikani [11. MoZnostmi odborné rekvalifikace]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové zm 2,15
Obcan 2,42
Zaméstnanci 2,54
magistratu
ZacizSass 2,35
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zam  éstnanosti
a podnikani [12. Podporou podnikani ]

Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zaméstnanosti a
podnikani [12. Podporou podnikani ]
2,00 2,20 2,40 2,60 2,80 3,00

Clenové ZM /40

Obcan 2,72

Zaméstnanci 2,86

magistratu
Zaciz8a ss 2,48

Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zam  éstnanosti
a podnikani [13. P Fipravenosti ploch pro podnikani (pr amyslové
zény)]

Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zaméstnanosti a
podnikani [13. Pripravenosti ploch pro podnikani
(pramyslové zény)]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové zm 2,62

Obcan 2,57
Zaméstnanci 2,70
magistratu
Zaciz8a S8 2,40

d e

28



Celkova pr amérna znamka za Oblast podpory zam éstnanosti
a podnikani: jak jste spokojen(a) s:

Celkova priimérna znamka za Oblast podpory zaméstnanosti a
podnikani: jak jste spokojen(a) s:
000 050 1,00 1,50 2,00 250 3,00 3,50 4,00

Clenové ZMm

Obgan —'63

Zaméstnanci magistratu

,58

Z4cizSass
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast podpory zam  éstnanosti
a podnikani - VaSe nam éty na zlepSeni
Clenové ZMO

s Pravidelna setkdni vedeni mésta nejen s velkymi, ale i stfednimi a mensimi
podnikateli.

Chybi pramyslova plocha

Nedostatek pracovnich pfilezitosti, zmapovat situaci v rekvalifikacnich kurzech -

7
X4

*,

0‘0

reflektovat poptavku. Sitovani kontaktd - vétSi spoluprace s podniky.
Organizovani hromadnych nakupl sluzeb. Chybi kurzy v oblasti podnikani, praktické
vzdélavani.

7
X4

L)

Podpora podnikani. Problém s VZ - nelze podpofit mistni podnikatele.
Vétsi podpora podnikani spolu s HK.
Podpora dostupnosti informaci pro podnikatele. Vyuziti Dukelskych kaséren.
Bussines Heroes - projekt na podporu zadinajicim podnikatelim. Navazani vztahu
s Polskem. Podpora firem k zaméstnavani Zen po materskeé.
< Neni pFipravena plocha k podnikani. Spoluprace UP. Jednani s podnikateli.
% VétSi transparentnost ve VZ. Systémovy pfistup k tomu, co mame a jak vyuZzit viastni
potencial.
Vyvéazenost podnikatel. aktivit v centru mésta.
s Projekt destinaniho managementu Opavské Slezsko- pfildkani lidi - podpora
mistnich podnikateld. Prac. pfileZitosti jen v nékterych oborech. Chybi navaznost
univerzity na zaméstnavatele. Podpora podnikdni - rezervy ze strany mésta.
Vétsi aktivita i role HK. Spoluprace s méstem - jak podpofit podnikatele.

3

A

7
X4

L)

7
X4

L)

% Casto jde o rodinné firmy nebo si majitelé zaméstnaji jen znamé. Vybérova fizeni

jsou pak jen "divadlo”, vitéz je pfedem znam. Velmi téZko se v Opavé shani prace.

% Podnikani neni tfeba podporovat, stai mu zbyte€né nedélat problémy

(napt. byrokratické).

% Snizeni najemného u nebytovych prostor v majetku mésta. Radé&ji mit menSi zisk
Z ndjmu, neZz mit prazdné nebytové prostory a vylidnéné centrum. Nez zakladat nové
pramyslové zény, tak radéji podpofit brownfieldy. SnaZzit se zakazat vyhlaSkou, nebo
jinym nafizenim vystavbu market(. ProtoZe spole¢nosti mohou odejit, ale jejich
"hangary" nam tady bohuzel zGistanou misto toho aby se na téch plochach postavily
bytové domy

» Podporu podnikani zaméfit vyloZzené na malé mistni podnikatele

Vcelku spokojenost.

Nedéavat sociélni davky vétsi nez nékteré vyplaty

Celkové nemohu posoudit

Nedéavat sociélni davky vetSi nez nékteré vyplaty, napf. moje teta ma jako sestficka

12 000 a socialni davky mohou toto ¢islo i dalece prevySovat.

0‘0
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Zaméstnanci magistratu

% RozSifeni oblasti sociélnich sluZzeb a Skolstvi a tim i zvySeni zaméstnanosti.
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ZacizSasS
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Ne, nejsem, nemate dostatek prace

Vice prace by mohlo byt, pak by se hned méli vSichni lip :)

Jsem spokojen

V Opavé je malé mnoZstvi vybéru brigad pro studenty!

Studuji a o trvalou praci jsem se nikdy neuchazel, takze nemohu posoudit,
nepocitdm-li brigadu, kter4 se sehnat da, kdyZz mate kontakty nebo pevnou vali
navstévovat instituce, rlizna strediska (myslim si)

Je mi to jedno. Nebydlim ve mésté, takZze nemohu soudit.

Nemohu posoudit, nejsem z Opavy

Vice pracovnich mist, ale to vy zifejmé& nemuzete ovlivnit.

Nemusela jsem jesté fesSit takové véci ohledné zaméstnani a podnikani takze nevim,
ale brzy mé to Ceka.

Aby lidé délali to, co maji a by dobfe délali svou praci a neflakali ji.

Dovolit drobnym podnikatelim vétSi moznosti prace

Mohlo by zde byt vice brigad pro mladistvé (Od 15 let)

Zadné nemam.

V dnedni dobé je tézké sehnat brigadu nebo stalé pracovni misto. Casto nastoupite
do prace a za mésic vas vyhodi, protoZe je tam moc zaméstnancli a potom naberou
dalSi a postupné je pak vyhazuji.

Prace je tu dost, ale brigad pro mladsi décka tfeba od 15 let tu neni vibec.

K dispozici nejsou Zzadné brigady. Pro vékovou kategorii 15-17

Myslim si, Ze ve mésté je problém s poétem pracovnich mist obecné — je jich opravdu
malo, zaroveh mé v3ak nenapada Zzadné realizovatelné feSeni tohoto problému.
Kazdy obyvatel by mél sehnat sluSnou praci, i ti co maji dobrou vysokou!

V Opavé je malo volnych mist pro nezaméstnané!! Z vlastnich zkuSenosti to mohu
potvrdit.

Nespokojen
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti vzd  élavani
[14. Fungovanim mate Fskych Skol]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti vzdélavani
[14. Fungovanim materskych Skol]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 2,00
Obcan 39
Zaméstnanci 2,05
magistratu
Zaciz8ass 90

Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti vzd  élavani
[15. Fungovanim zakladnich Skol]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti vzdélavani
[15. Fungovanim zakladnich skol]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 1,63
Obéan 1,85
Zaméstnanci 1,91
magistratu
Zaciz8a S8 2,07
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti vzd  élavani
[16. Fungovanim st Fednich Skol]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti vzdélavani
[16. Fungovanim stfednich skol]
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00
Clenové ZM 147
Obcan 1,81

Zaméstnanci 1,91

magistratu

Z4ciz8as$ 1,88

Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti vzd  élavani
[17. Fungovanim vysokych Skol]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti vzdélavani
[17. Fungovanim vysokych skol]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové ZM 1,87

Obcan 2,20

Zaméstnanci 1,98
magistratu
Z4ciz8ass 2,17
| e v
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti vzd  élavani
[18. Fungovanim celozivotniho vzd élavani]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti vzdélavani
[18. Fungovanim celoZivotniho vzdélavani]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové ZM
Obéan 2,12
Zaméstnanci 91
magistratu

Zaciz8as$ 2,14

Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti vzd  élavani
[19. Nabidkou kurz 0, semin& fa a vzdélavacich akci]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti vzdélavani

svo

[19. Nabidkou kurzli, seminaft a vzdélavacich akci]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové zm

Obcan

Zaméstnanci
magistratu

Z4cizSass
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Celkova pr umérna znamka za Oblast moznosti vzd élavani: jak jste
spokojen(a) s:

Celkova priimérna znamka za Oblast moznosti vzdélavani: jak jste
spokojen(a) s:
000 050 1,00 1,50 2,00 250 3,00 3,50 4,00

Clenové zMm

Obcan

Zaméstnanci magistratu

Jaci 78 a S5 03
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti vzd  élavani - VaSe
naméty na zlepSeni
Clenové ZMO

¢ Mnohdy Spatny technicky stav.

< Skolstvi v pofadku, vice se starat o technicky stav budov.

% V MS se zvysily kapacity, snazi se monitorovat stav. PS - pro rodinnou politiku -
koordinace aktivit.

< MS - previs poptavky.

% Investice do Skolského zafizeni. Podpora neziskovek - vétSi dostupnost Skolek.
RozSifit sortiment celozivotniho vzdélavani.

% Investice do vybavenosti a tech. stavu 3kol. Nabidka alternativnich tfid v MS.
SS vétsi zaméfeni na praxi.

< Kapacita MS. Podpora ve vzdélavani ve finanéni gramotnosti pro v3echny skupiny
osob.

< MS nedostateéna kapacita. VS - nejsou vyudovany praktické obory

% Odpoutat se od Opavy.

% Na vybaveni 3kol, se 3etfi. Déti se uci z ucebnic 20 let starych. | takovych je
nedostatek, protoZe je nyni vice déti ve tfidach. Je malo matefskych Skol. Je tfeba
néjakou otevrit, protoZe je hodné neumisténych déti.

% Libi se mi, jak se posledni dobou rozviji aktivity ohledné& EVVO. Libilo by se mi vice

vzdélavacich zafizeni alternativniho typu (lesni Skolky, Waldorfské Skol(k)y)

Vcelku spokojenost

Dle mého nazoru je dnes na stfedni a predevSim vysoké Skoly pfijimana fada

studentd, ktefi zde nemaji naprosto co délat. Statu hrozi, Ze budeme narod blbc.

Ale vSichni s tituly. Nicméné to mésto samoziejmé nevyfesi, musela by pfijit reforma

Skolstvi.

53

¢

7
°

Zaméstnanci magistratu

% Orientace vysokoskolskych oboru vice na technické sméry.
¢ V této oblasti jsem velmi spokojena.

ZacizSasS

% MU0j nézor je prosty :) ucit by se mélo 100x lip nez doted. Kdyby ucitelé po nés nefvali
a lepsi se s nami zasmali mozné by jsem do té Skoly chodili s radosti!

LepSi cenova dostupnost kurzu

Mohlo by se pofadat vice pfednasek z ruznych oblasti (astrofyzika, medicina). Bylo
by dobré, kdyby se poradaly prfednasky o vysokych Skolach pro budouci
vysokoskolské studenty jako pomoc pfi vybéru, stejné tak jako pro budouci
stfedoskolaky. (Tyto pfednasky by nemusely byt jen v ramci Skoly, jako je tomu ted)
Je mi to jedno. Nebydlim ve mésté, takZze nemohu soudit.

Vice mist v matefskych Skolach. Veliky nedostatek mist.

Nemohu posoudit, nejsem z Opavy.

Vice exkurzi pro rozvijeni védomosti Zakd v daném oboru Skoly.
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Nemohu posoudit.

Dostatecné, ale mohly byste jich tu dat daleko vétsi vybér

Jsem spokojen.

Zatim mam jen dobré zkuSenosti. MoZna by bylo lep3i do budoucna zajistit vice
mozny vybér Skol.

V pohodé.

Vice moznosti modernéjsi techniky na vyuku.

Myslim, Ze by tu mohlo byt vice stfednich Skol.

Myslim si, Ze by bylo dobré dostat do Opavy vétSi moznosti vysokoSkolského
vzdélavani, ale zaroven chapu, Ze v tak malém mésté jako je Opava, by vétsi pocet
vysokych kol nejspiSe nenaplnil svou kapacitu Zaka.

Vic stfednich Skol :)

MozZnosti vzdélani jsou dobré

V Opavé by mohlo byt vice jazykovych kurzd, nebo kurz pro nezaméstnané, ktefi by
se mohli néco vice naucit. A kdyZ by prosli kurzem, mohlo by tady byt vice volnych
mist pro toto uplatnéni!
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti voln
aktivit [20. Fungovanim sportovnich za  Fizeni]

Jak jste spokojen/a s: Oblast moZnosti volnocasovych
aktivit [20. Fungovanim sportovnich zafizeni]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové zm 1,50
Obdan 2,10
Zaméstnanci 2,15
magistratu
Zaciz8ass 1,93

Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti voln
aktivit [21. Fungovanim divadel a kin]

Jak jste spokojen/a s: Oblast moZnosti volnocasovych
aktivit [21. Fungovanim divadel a kin]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 1,73
Obéan 1,90
Zaméstnanci 193
magistratu
Zaciz8a S8 1,70
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti voln  o€asovych
aktivit [22. Fungovanim muzei a vystavnich sini]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti volnocasovych
aktivit [22. Fungovanim muzei a vystavnich sini]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové ZM 1,20
Obcan 1,76
Zaméstnanci 1,78
magistratu
Zaciz8ass 1,7¢

Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti voln  o€asovych
aktivit [23. Fungovanim kulturnich dom 1]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti volnocasovych
aktivit [23. Fungovanim kulturnich domu]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZMm 1,40
Obcan 1,88
Zaméstnanci 1,97
magistratu
ZacizSass 1,89
| v v S
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti voln  o€asovych
aktivit [24. Fungovanim knihoven]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti volnocasovych
aktivit [24. Fungovanim knihoven]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 1,13
Obcan 1,66

Zaméstnanci 1,59

magistratu

Z4ciz8as$ 1,75

Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti voln  o€asovych
aktivit [25. Nabidkou volno ¢asovych aktivit v oblasti Skolstvi
(zajmoveé krouzky, Lidoveé Skoly um  éni, apod.)]

Jak jste spokojen/a s: Oblast mozZnosti volnocasovych
aktivit [25. Nabidkou volnocasovych aktivit v oblasti
Skolstvi (zajmové krouzky, Lidové Skoly uméni, apod.)]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové ZM

Obcan 1,90

Zaméstnanc... 1,71

ZacizSass
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti voln  o€asovych
aktivit [26. Nabidkou volno ¢&asovych aktivit v oblasti socialnich
sluzeb (nizkoprahovéa za Fizeni, kluby apod.)]

Jak jste spokojen/a s: Oblast moZnosti volnocasovych
aktivit [26. Nabidkou volnocasovych aktivit v oblasti
socialnich sluZzeb (nizkoprahova zafizeni, kluby apod.)]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 2,00
Obcan 1,98
Zaméstnanci... 1,95
ZacizSass 2,08

Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti voln  o€asovych
aktivit [27. Fungovanim z4jmovych sdruzeni]

Jak jste spokojen/a s: Oblast moZnosti volnocasovych
aktivit [27. Fungovanim zajmovych sdruzeni]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové zm

Obcan

Zaméstnanci
magistratu

Z4cizSass
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti voln  o€asovych
aktivit [28. Jiné (uve d'te, prosim, o jaké "jiné" se jedna do kolonky

nize)]

Jak jste spokojen/a s: Oblast moZnosti volnocasovych
aktivit [28. Jiné (uved'te, prosim, o jaké "jiné" se jedna
do kolonky nize)]

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM ,00
Obéan 2,21
Zaméstnanci... 1,71
Z4cizSass 2,05

Jiné (uve d'te, prosim, o jaké "jiné" se jedna)
Clenové ZMO

«» Koncertni ¢innost
Obcan

«» Méstsky dopravni podnik. Velmi ¢asto nejezdi na Cas.
« Muzeum Justina Timberlaka.
% Zimni stadion.

Zaméstnanci magistratu

DS

»  Vyuka anglictiny.

» VolnoCasové aktivity pofadané méstem (koncerty, oslavy, happeningy).

Dostatek pfirodniho prostoru (Méstské sady, nabreZi feky - jen kdyby TS pecovali
o0 zelen tak, jak by méli.

< Détska hriste.

DS

X3

¢

ZacizSasS

< reERGT

% Street dance

+ Kynologie

«» Krouzky pro malé déti

+ Zabava a akce o letnich prazdninach
% Kavarny, ¢ajovny

+» Skatepark

42



7
* 0'0

7

¢

7
°

7
0‘0

53

¢

7
°

53

¢

7
°

7
°e

Bojové uméni

Park

Plavecky bazén

Vétsi a hlubsi kryty bazén pro pfistrojové a freedivingoveé potapéni!
Ledni hokej

Znovu otevieni nizkoprahového klubu LEGAL

Jezdecky sport

Vice z&bavnych zafizeni

ZKO:KYLESOVICE
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Celkovad pr umérnd znamka za Oblast moZnosti volno €asovych
aktivit: jak jste spokojen(a) s:

Celkova priimérna znamka za Oblast moznosti volnocasovych aktivit:
jak jste spokojen(a) s:
000 050 1,00 1,50 2,00 250 3,00 3,50 4,00

Clenové ZMm

Zaméstnanci magistratu

ZacizSass
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast moznosti voln  o€asovych
aktivit - VaSe nam éty na zlepSeni
Clenové ZMO

% Zafazeni opravy zimniho stadionu pro planu investic (moznosti vyuziti fondd EU.
NejstarSi zimni stadion v Evropé!)

% Chybi organizace pro aktivity "obyCejnych" déti, vS8e zaméfeno na problémové
skupiny.
Chybi mista pro mladé lidi. Zaméfeni jen na déti.

% Vétsi podpora individualnich sportd. Podpora vyuky fizeni/ motoristického sportu —

do budoucna podpora chovani Fidica.

Détské zastupitelstvo - jedno z nejlepsich v CR.

Zaméfit se na okrajové Casti mésta. Podpofit setkavani lidi.

Podpora zajmovych sdruzeni - nabidka prostor.

Komunikace s cirkvemi (oblast restituci / zhodnoceni majetku) Nespokojenost

s divadlem. Lep3i komunikace se spolky a sdruzenimi.

% Nezlc€astnénost o.s. na jednanich. Kulturni domy - nefunguji - Zanrové malo pestré.
Soc. sluzby - vétsi informovanost o aktivitach.
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% Myslim, Ze by Opava méla FeSit katastrofalni stav krytého bazénu, dat tam déti
na povinné plavani ve skole je o zdravi.

% Chybi kryty bazén, do kterého by se dalo jit po praci zaplavat. Ten soucasny je

v odpolednich a vecernich hodinach vzdy preplnény, pokud je vubec otevien

pro verejnost.

LepSi financovéani volno€asovych aktivit déti na ukor profesionélnich sportd.

Prijde mi, Ze se mésto aZz moc snaZi o to kulturu provozovat misto, aby jen vytvarelo

k jejimu provozovani podminky - pFedevSim mi pfijde, Ze mésto nepotfebuje

organizaci typu OKO v té podobé&, jak funguje dnes; spiSe bych byl pro posileni

grantové systému, aby kulturu provozovali soukromé a/nebo neziskové organizace -

myslim, Ze by to vySlo pro mésto i levnéji. TotéZ u sportu - nelibi se mi podpora

profesionalni sportovani dospélych

Spokojenost

Program letniho kina nas v ro¢niku 2013 pfenesl kamsi do normaliza¢nich

osmdesatych let (Discopfibéh); filmy 2-3 desetileti staré bez jakékoliv umélecké

ambice. Zcela jednostranny ky€arsky program.
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Zaméstnanci magistratu

/

s Orientace investi¢ni politiky na komplexni opravu Zimniho stadiénu a vystavby
nového plaveckého bazénu obdoba Bruntal, Kravare
% RozSifeni moznosti krytych bazén(.

ZaciZSasS

% Mohl by tady byt néjaky street dance
% Bylo by mozZzna dobré podpofit néjaké podnikatele, aby zde otevreli alespori jednu
nebo dvé hospody, nebo Iépe zdbavni kluby. Sta¢i jen na Patek a Sobotu vecer,
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v tyto dny se Casto néktefi lidé uz nedostanou k mistu nebo je vSude plno a mésto
pfichazi o zisky, jelikoZ jdou bud mimo mésto, nebo domd.

Nevim. Zadny volny ¢as nemam.

O rok dfive bych vytkl mozna fungovani kin, ale po zhotoveni stavby Bredy Weinstein
uz vytykat nic nemohu.

Spokojen vcelku jsem, ale zlepSil bych kvalitu nékterych hfist

Vyvaret cyklistické stezky a vice parku po celém mésté

VétSi podpora zajmovych krouzku pro studenty.

Nemohu posoudit, nejsem z Opavy.

Mohla by byt v Opavé posilovna jen pro Zeny. Jak méla pani Macoskov4, ale bohuZzel
to zrusila.

Nemohu posoudit

Znovu otevieni nizkoprahového klubu ,LEGAL*

SpiSe ne, moc v Opavé nebyvaji party, jaké bych si pfedstavovala.

Mohli byste kone&né postavit aquapark

Je zde pfilis mnoho klubu.

Vice jizdaren a koni obecné.

Mohl by se vystavét parkur park viz. http://www.parkour.cz/ a jinak je to v pohodé.
Jsem spokojena

Docela jsem spokojena aZ na to, Ze tady chybi oprava koupalisté, spiSe bych chtéla,
aby tu byl ten aquapark. Jezdim do aquaparku do Kravar, které jsou lepSi.

Mohlo by se pofadat vic akci, kde vystoupi znamé osobnosti.

Vic akci pro zvifata.

Vice krouzkud pfedevSim maZzoretky a lepSi skupiny, kluby :)

Mohla by zde byt béhaci draha, lepsi na koleCkové brusle nékde v okoli KyleSovic.
Kino v Opavé nahradil sice Cinestar, avSak mohlo by tady byt kino uz velice dfiv!
Obc&anum chybélo, zvlasté tém mladSim! Déle bych navrhla, aby mésto vymyslelo
néjaky zdbavny program pro mladsi lidi, jelikoZz o prazdnindch nemaji co délat,
zvI&sté romské déti a obtéZuji tim ostatni inteligentni ob&any!!!

Vice koncertt a holci¢i fotbalové druzstvo v Opavé prosim!
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [29.

parkovani]
Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [29. MoZnostmi
parkovani]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Clenové ZM 2,75
Obcan 2,61
Zaméstnanci 2,91
magistratu
Zaciz8a S8 2,74
| d d

Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [30.
MHD]

Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [30. Fungovanim
MHD]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 1)94
Obcan 2,12
Zaméstnanci 2,23
magistratu
Z4ciz8ass 2,24
| S
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [31.
a cyklistické dopravy]

Moznostmi p

Jak jste spokojen/as: Oblast dopravy [31. MoZnostmi

vvs

pési a cyklistické dopravy]

4,00

0,00 1,00 2,00 3,00
Clenové ZM 1,75
Obéan 2,23
Zameéstnanci 2,10
magistratu
Zaciz8ass 2,06
J yd

Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [32.

Stavem silnic]

Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [32. Stavem silnic]

0,00 1,00 2,00 3,00

4,00

Clenové ZMm

Obcan

Zaméstnanci
magistratu

ZacizSass
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [33. Dopravnim
spojenim s okolnimi m  ésty]

Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy [33. Dopravnim
spojenim s okolnimi mésty]

3,00 4,00

0, OO 1, 00 2, 00
Clenové ZM
Obcan
Zaméstnanci
magistratu
ZacizSass
| /

Celkova pr umérna znamka za Oblast dopravy: jak jste spokojen(a)
S:

Celkova priimérna znamka za Oblast dopravy: jak jste spokojen(a) s:

o, OO 0, 50 1, OO 1, 50 2, OO 2,50 3,00 3,50 4,00

Zaméstnanci magistratu
74cizSass




Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast dopravy - VaS e naméty
na zlepSeni
Clenové ZMO
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Moznosti zmény tarifu o vikendu a svatcich - rodinné jizdné!

Problém s parkovacimi kartami - rezidenti mnohdy nemohou zaparkovat.
MHD - Spatné nastaveni? ZajiSténi no¢nich spoju.

Parkovani - vystavba park. dom(/ zachytna parkovisté + MHD. Lépe vyfeSit dopravu
do centra s MHD. Koncepce dopravy.

Zpracovava se dopravni studie- vyuZzivani MHD. Problém s parkovanim v centru.
Vystavba parkovacich domu na sidliStich - problém finance.

Problém s parkovanim ve mésté - lepsi systém.

MHD - problém se zastaralym vozovym parkem.

Nékteré lokality jsou Spatné zasitované MHD. VyreSit parkovani ve Mésté.

ZlepSit vyuziti parkovaciho domu. RozSifeni systému park. karet pro obcany.
Pokracovat s cyklostezkami.

Problém parkovani v centru mésta - parkovaci dim je nevyuZity.

Uprava tarifd v MHD. Pfeplnéna parkovist&/ poloprazdny park. dim. Parkovani
v centru mésta - v kontextu financi a Cistoty.

Problém parkovani pro ob¢any. Stav silnic problém s tech. st. mosta.

PFiliS mnoho prostoru se vénuje automobilim a méalo pé&Si dopravé, chodcim.
Dopravni situace ve mésté je tristni, spojeni s Ostravou katastrofalni. Moznosti
parkovani jsou pro obCany mésta Zijici v centru naprosto neexistujici

VétSi rozpocCet na opravu silnic. Klidné z penézenek politiku.

Cyklisté ohrozZuji chodce na chodnicich. PfestoZze maji vyhrazeny pruh, jezdi
na chodniku pro chodce (TyrSova ulice). Nékde maji zbyte¢né SirSi pruh nez chodci
(Rooseveltova ve sméru od Hobzikové ulice) nebo jezdi po celé Sifce chodniku
na TéSinské ulici a na chodcich si vynucuji prostor. Celkové jde o problém
s neukéznénosti cyklista, jezdi i tam, kde nemaji povoleno.

Obnovit zastavku MHD Bartonickova, tato zastavka velmi chybi. Nebo aspon opravit
chodniky k zastavce Zukalova na ulici Gudrichova. Chodim o francouzskych holich
a vyskakujici dlazdice mi délaji docela problém., Nehledé&, Ze kdyZ prSi, stfika vam
voda do bot. V zimé zajistit odklizeni snéhu z chodnikd na Gudrichové ulici. Vérte,
Ze se po takovych chodnicich postizenym a starym lidem velice Spatné chodi.

Vadi mi zpoplatnéni parkovani u zimniho stadionu, kde parkuji pfedevsim rodice
vodici déti do/z LSU, hokeje a maZoretek.

Zhotoveni pfechodl: jeden v Useku mezi Lidlem a Tescem (ostrivek); pfechod
u zastavky Horovo nam.; ostrlvek u vstupu do nemocnice z Olomoucké ulice;
kruhovy objezd na kfizovatce Olomoucka-Vancurova; rekonstrukce kfiZzovatky
Olomoucka-Husova-fizeny provoz k zajiSténi bezpecénosti chodcl - pfechody jsou
nepretrzité blokovany stojicimi auty; zajistit bezpecnost pfechodu na ul. Nakladni
(pfechod smrti); FeSit péSi prachod pod mostem Opava-zapad;

Cyklostezka na Olomoucké ulici. Ukonceni parkovani na silnicich 1. tfidy -
Olomoucka ul. Omezit vytvafeni jednosmérek za uUCelem parkovani na ukor
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bezpecnosti a pfehlednosti, zkvalitnit a sjednotit provedeni vodorovného znaceni —
v soucasnosti "kazda ves, jiny pes"

U sidlist stavét podzemni parkovisté (mimo zaplavovou oblast), v zaplavové oblasti
stavét nadzemni. Chovani nékterych fidi€d MHD je otfesné (cestujici si pak najdou
jinou alternativu jizdy po mésté a tim MHD pfichazi o cestujici), protoze fidi¢i jsou
vizitkou podniku pro cestujici a ne vedeni, navrhuji kurzy pro Fidice.

Zaveést jednosmérné trolejbusové vedeni na ulici Bochenkova a Husova (staci dvé
zastavky a to UP a Opava - Zapad) a vyuzit nékterou stavajici trolejbusovou linku
napf.: 208. Dostat vice lidi na kola a také do MHD napf.: sniZeni cen jizdného.
Nékteré silnice jsou v katastrofalnim stavu (Staré silnice, Anennské aj.)

Mésto investuje finanni prostfedky na cyklostezku mezi Opavou a Krnovem, pfitom
nema vyreSené cyklostezky s méstskymi ¢astmi (Komarov, Suché Lazce, Otice atd.).
Dale v nékterych ¢astech mésta se opakované investuje do oprav silnic a chodniku
na ukor jinych méstskych Casti, kde nejsou vybudovany chodniky a cesty maji
nevyhovujici povrch.

1. Dokonceni alespor jizniho obchvatu mésta az po vypadovku Bruntal a Krnov, tim
vytlacit tranzitni dopravu z mésta. 2. Dokoncit kruhovy objezd (kfizovatku) na silnici
mezi Opavou a Malymi HoSticemi a napojeni spojnice na kruhovou kfiZzovatku
u Globusu.(Soucast severniho obchvatu meésta.) Stavajici stav zapfiCifiuje velké
fronty vozidel pfi vyjezdu smérem k nakupnimu centru v Katefinkach.

Myslim, Ze by se mésto mélo vice snazit o omezovani osobni automobilové dopravy -
zvétSovanim pésSich z6n, zpomalovacimi prvky, vyfesSit cyklodopravu na ulicich typu
Krnovska, Tésinska, Hradecka - samostatné cyklopruhy, nevytvaiet nova parkovaci
mista

O prazdninach nejezdi 205 a nemame jak se dostat k magistratu.

autobusovi Fidi€i by mohli byt milejsi

LepSi FidiCi - velmi mrzuti a nepfijemni

Nejsme spokojeni. Neni provedena elektrifikace ulice JoZi Davida parcela 1381 ka.
KyleSovice. ZvySené procento napadeni ve vecernich a no€nich hodinach. ZvySené
obavy o zdravi naSich déti. Absolutni tma, posilali jsme jiZz foto rozbité komunikace.
Neprofesionalni pfistup ze strany MMO. Opatfeni: Prosime o opravu a osvétleni
komunikace: parcela 1381 - ulice JoZi Davida.

Je drah&a

Neopravovat jednu silnici 3x do roka ale jednou za 5 let pofadné, kvalitné a tak, at to
vydrzi.

NizSi ceny MHD.

Spokojen.

Podle mé by se méli vice a kvalitnéji zpravovat silnice - kdyZz uz se jednou opravuii,
tak pofadné.

Prechod v blizkosti zastavek na ulici Praskova, ktery umoZzni bezpecéné prejiti silnice
a pfimé pokracovani ulici Uzka smérem do mésta pfes ulici Masarykova. Vzkaz
ob&anum, ktery dali svého Casu pracovnici odboru dopravy, Ze prechazeni je
na vlastni nebezpeci a pozdéjsi navrh, Zze maji v chizi pokraovat az k prechodu
u univerzity, byl projev nedcty, pohrdani a cynismu. Absolutni nezajem FeSit situaci
v tomto misté. Stejné absurdni je argument, Ze pfechod je pfed kfizovatkou Praskova
- Snémovni - Komenského. Ve vétSiné pripadd je méstska politika ve prospéch
motoristd na ukor chodcu, i kdyz se tvrdi opak.
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Pokud jiz nebylo uvedeno, tak zrychlenou realizaci cyklostezky na ulici Olomoucka,
ktera jiz podle stavajici verze Strategického planu méla byt davno hotova.
Po chodnicich se zde jezdi nepfetrzité, Casto zavodnim tempem a neni v moznostech
MPO tomu zabrénit. Cela Olomoucka od Horova namésti smérem k nemocnici je
"zaplavena" parkujicimi auty a to i v mistech, kde jejich hluény chod narusuje klid
v domech a cyklostezka na obou chodnicich by to vyrazné omezila. Cast plochy se
stromy proti vchodu do nemocnice z Olomoucké ulice upravit jako parkovisté.
Nebude to velky ubytek zelen&, z mnohych stromud pfi Spatném pocasi padaji vétve
a omezilo by to parkovani na silnici I. tfidy.

Coby chodec se citim ¢asto ohroZzena a omezovana zejména cyklisty, ktefi se zfejmé
domnivaji, Ze vSechny chodniky jsou cyklostezkami. Co se tyk& MHD-ze svého okoli
znam velmi mnoho pfipadd, kdy fidi¢éi MHD, zejména autobusu, vyjizdéji ze zastavek
dfive, nez stanovi jizdni fad, néktefi evidentné schvalné ujedou studentim nebo
senioram!

Nesmysiny systém MHD, kdy musi mit Clovék 13 K& u sebe, pfistroj nevraci
a nerozmeénuje + nastup pouze prednimi dvefmi

Zaméstnanci magistratu

Nalezeni finanénich zdroji do oprav komunikaci napf. Stara silnice. Anenska,
postupné dobudovani jizniho a severniho obchvatu

MHD jezdi mnohdy v nesmysinych €asech, spoje dostateéné nenavazuji na sebe,
MHD nijak nereaguje napf. na konani akci v méstské hale (posileni dopravy
po basketu nebo koncertech), nesmyslny prepravni systém, nedostatek
nizkoprahovych voz(

Vyvedeni dopravy, kterd je jen projizdéjici méstem, mimo Opavu-obchvat severni.

ZacizSasS
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Prala bych si levnéjsi tramva,.

Spokojen

Cena MHD, vice no¢nich spojl

Infrastrukturu mésta Opavy bych hodnotil velmi pozitivné.

Je mi to jedno. Nebydlim ve mésté, takZze nemohu soudit.

Jsem spokojen s cyklotrasami, ale cesta do Ostravy pfes Mokré Lazce je velmi
Spatnd. Prosil bych o dostavéni délnice do Ostravy a byl bych rad, aby zmizely
betonové zabrany z cesty. Kdyby v3ak se cesta nedostavéla, navrhoval bych
vysazeni stromUl zpét z mist, kde byly pokaceny.

Uz byste mohli dokonéit cely obchvat mésta. Taky by bylo nejlepSi dokoncit
rozestavénou silnici I/11 z Opavy do Ostravy, v Useku Mokré Lazce - Ostrava Rudna,
chapu, Ze projekt je zna¢né slozity a finanéné nakladny. Je mi jasné, Ze termin
dokonc&eni roku 2015 urcité nestihnete, ale bylo by nejlep3i silnici co nejrychleji
dokonéit.

Co takhle cyklostezka do Slavkova? :)

Uvital bych vice bezplatnych parkovist v okoli centra mésta

Castéjsi dalkové spoje.

Nékteré silnice jsou v tak dezolatnim stavu, Ze se po nich neda jezdit, bez napsani
zavetilll

nemohu posoudit, nejsem z Opavy.
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Vic spoju smér Opava-Bilovec.

MHD by mélo jezdit vic jako MHD, ne jako F1.

Mély by byt lepSi cesty.

Nemohu posoudit.

Aspon byste mohli dat na zastavky stfechy

Vice se divat, jestli nechce jeSté nékdo nastoupit.

MHD by méla jezdit v€as, ne pozdé a ne brzo.

Opraveni silnic.

Vic linek TQM smér Dolni Zivotice

LepSi doprava, at se jedna o vlakovou ¢i autobusovou. LepSi spoje, napriklad kvuli
Skole.

Autobusy maji zpozdéni nebo naopak jedou dfive a spojeni mezi jinymi mésty je moc
drahé.

Jsem v této oblasti spokojena

Chtéla bych akorat vybudovat trasu na tramvaje, kdyZ uz se srovhavame s Ostravou.
Opravte silnice.

VSude placena parkovisté! Uz nevite jak lidi oSkubat! A udélejte néco se semafory!!
Myslite si, Ze zasvitit zelenou na 20 sekund staci?!

Blby jizdni Fad.

Castym problémem stavu silnic byvaji "propadlé" kanaly.

Méné dichodct v okresku Opava 9 v autobusech €islo: 220 a 211

Opava 19 (Podvihov) jezdi malo autobus(.

Méné dichodcl v okrsku Opava 9 ve Skolnim autobuse 220, 211.

Z Uhlifova do Opavy jezdi autobus 8:43 ale mohl by jezdit 8:33 aby studenti stihli
dojit so Skoly v&as. Jinak jsem spokojena.

LepSi pfipoj a pfesednuti k autobusim na linku 211 a 216. Linka 211 by mohla jezdit
Castéji.

Prostory uprostfed kruhovych objezd( jsou strasné, ve vSech jinych meéstech jsou
ozdobené a u nas jsou hrozivé napf. u globusu, v Jaktafi, v KyleSovicich i okolni
vesnice Kravafe a pro vétsi auta malo mista!!

Parkovani v centru je moc drahé, turisté tady potom nemaji kde parkovat. Ro¢ni karty
do aut pro ob&any Opavy jsou moc drahé, zlevnila bych je!!! DalSi véc, pani Fidici
v autobusech jsou fakt trapni jezdi o 2 minuty dfiv a i kdyZ na né mavam, tak oni jsou
schopni mé prejet a jet dal — je to fakt ubohé, oni nevi, Ze maji navic zakaznika a oni
mi nezastavi, co to ma jako byt??? je to normalni?? Jsem ob&an Opavy a je to
drzost, strhla bych jim plat nebo nedala odmény!

TQM jezdi do nékterych mést/vesnic jen parkrat denné - nestiham
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Otadzka: Jak |ste spokojen/a s: Oblast Zzivotniho pro  stredi
[34. Dostupnosti ve Fejnych park U a zahrad, zelen é obecn é]

Jak jste spokojen/a s: Oblast Zivotniho prostiredi
[34. Dostupnosti vefejnych parktl a zahrad, zelené
obecné]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové Zm 131
Obcan 1,80

Zaméstnanci 1,54

magistratu

Z4cizSass 1,78

Otadzka: Jak |ste spokojen/a s: Oblast Zzivotniho pro  stredi
[35. Fungovanim sb éru, zpracovani a vyuziti odpad U]

Jak jste spokojen/a s: Oblast Zivotniho prostiedi
[35. Fungovanim sbhéru, zpracovani a vyuziti odpadu]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 1,63
Obcan 2,05
Zaméstnanci 1,83
magistratu
Z4ciz8as$ 2,16
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Otadzka: Jak |ste spokojen/a s: Oblast Zzivotniho pro  stredi
[36. Cistotou ovzdusSi a snizovani hlukové zat éze |
Jak jste spokojen/a s: Oblast Zivotniho prostiredi
[36. Cistotou ovzdusi a snizovani hlukové zatéie ]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové Zm 2,94
Obcan 2,75
Zaméstnanci | 2,71
magistratu
Z4cizSass 2,74

Otadzka: Jak |ste spokojen/a s: Oblast Zzivotniho pro  stredi
[37. ZlepSovanim stavu p Firody a krajiny |

Jak jste spokojen/a s: Oblast Zivotniho prostiedi
[37. ZlepSovanim stavu ptirody a krajiny ]
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
Clenové ZM 1,87
Obcan 2,33
Zaméstnanci 2,06
magistratu
Z4ciz8as$ 2,22




Celkova pr umérna znamka za Oblast zivotniho prost Fedi: jak jste
spokojen(a) s:

Celkova priimérna znamka za Oblast Zivotniho prostiedi: jak jste
spokojen(a) s:

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

Zaméstnanci magistratu

Z4cizSass
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Oblast Zivotniho pro  stfedi - Vase
naméty na zlepSeni
Clenové ZMO
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V obdobi smogovych situaci omezeni vjezdu vozidel do stfedu mésta (zachytna
parkovisté u supermarkett + vyuziti MHD, snizené ev. bezplatné tarify)

Vymisténi dopravy z centra mésta - sniZzeni hluku a ¢ist. ovzdusi. Kontrola lokélnich
topenist. Vice méficich stanic.

Casté smogové situace. Plany osazovani zelené kolem mésta. PFiméstska zelen.
Omezeni dopravy - zlepSeni ovzduSi. Zahajit jednani s polskou stranou.
Snizeni hlukové zatéze.

Spatna cistota ovzdudi - lokalni topenisté.

Zlepsit udrzbu zelené a Cistoty ve mésté.

Lokalni topenisté.

Vysoké hlukova zatéz.

Sbér odpadd - vyborny, vyuziti - nedostaéujici. Problém lokalnich topenist, Cistota
ovzdusi.

Opavé chybi klidova zelen, ktera by byla vyuzitelnd k prochazkdm a odpocinku.
V méstskych sadech, které takto dfive slouZily, jsou nyni nacpana 2 détska hriste,
sad je plny bruslafi a cyklistl, vyrazné zde ubylo klidu a mista, kde by se ¢lovék
mohl prochézet beze strachu, Ze ho nékdo srazi. Neustale se buduji détska hristé
a sportovisté, ale na klidové plochy, kde by se dalo posedét a prochazet se, nikdo
nepamatuije.

Zvysit ekologické dané firem.

Bydlim v méstské &asti, ktera je pramyslem pfimo "zamorend" a mésto tady dal chce
tento rozvoj primyslu podporovat. Zadné parky ani détské hfisté tu nemame,
a ani nam meésto patrné nehodla poskytnout néjakou kompenzaci, tfeba v podobé
penéz na opravu Skoly, vybudovani détského hfisté, jen by ndm sem dal cpali
co nejvétsi pramyslovy humus, kterého uz tu beztak mame dost. TakZze, Opava je
sice krasné mésto, s nadhernymi parky, které se neustale renovuji, s hovym luxusnim
obchodnim centrem apod., ale ja Ziji bohuzel jen v jeji méstské €asti. Bylo by fajn se
o tuto MC zagit vice starat.

Vadi mi zastavba v parku za Slezanou namisto jeho zkulturnéni.

Misto podpory fotbalu a rozdavanim kompostéri postavit bioplynovou stanici (snizi
se tim objem uklddaného odpadu na skladce a mésto ziska levnou elektfinu a teplo
pro dalSi vyuziti). Vice dotfidovat odpad ve sbérnych dvorech. Napf.: dievo (stary
nabytek, desky atd.) at nekon¢i na skladce, ale muZze se pouzit na otop,
stavebni sut at se taktéz neuklada na skladce, ale mize se pouzit na podklad
pod chodniky

Urgentni potfeba revitalizace parteru na sidlisti Olomoucka, dofeSeni tras nakladni
dopravy k HYPERMARKETU ALBERT a novému KAUFLANDU (vystavba
na ul. Olomouckd), omezeni exhalaci z kotelny SANITRANS (ul. Purkynova)
a kotelny OPATHERM v aredlu Slezské nemaocnice.

Postavit bioplynovou stanici pro zpracovani bioodpadu (ve spolupréaci s dalSimi
meésty?), preferovat jiné zplsoby dopravy nez osobni automobilovou, vyhlasit nékolik
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dalSich pamétnych stromda, intenzivnéji budovat zelené hradby, v Uuzemnim planu
silné regulovat dalSi vystavbu typu supermarket(, skladu atp.

% 1 - Kotelna p¢&: 1241/2 - zvySena hlu€nost, zvySena produkce popilku v zimnim
obdobi. 2 - Chybi kontrola obyvatel, ktefi topi v RD nevhodnym otopem - plasty,
lepidla, vyjeté oleje - provadét stéry ze stén kominu - pokutovat.

% Ano, jsem spokojena.

Zaméstnanci magistratu

/

s DoreSeni problematiky schvalenim konkrétni varianty obchvatu Komarova, zahajeni
realizace vystavby COV v méstskych &astech

s TS provadéji pouze zékladni adrzbu nikoli péci, zapojeni napf. stfedni zemédeélské
Skoly by mozna pomohlo

s V ramci zlepSeni ovzdusi vyvedeni dopravy mimo Opavu, vice kontrol na spalovani

odpadu na zahradkach i v domovnich kotelnach.

ZacizSasS
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Nejsem pfimo z Opavy. Bydlim tady na internaté, takZe to tu moc neznam.

Nespokojen, Spatné ovzdusi!

V zimé& mnoho lidi topi uhlim, ale i horSimi vécmi, coz vypousti do ovzduSi enormni

mnozstvi emisi. Navrhuji vydat vyhlaSku mésta, ze se v zimé muZze topit bud pouze

urcitym topivem, které je pro zdravi unosné, nebo plynem. V Katefinkach byla v zimé
smogova situace neunosna a pro malé déti obzvlast se pak jejich domov stava
nebezpeénym prostiedim.

% MozZnost ohroZeni nepfizpusobivymi ob&any, zabranéni nadmeérného znecistovani
ovzdusi.

% Vadi mi, Ze v Opavé neustéale probiha proces renovovani. Pofad se néco pfestavuje,
kope se v parcich. Nékteré véci by se mohly nechat tak, jak jsou.

% Z dlvodu smogové situace by MHD v podzimnich a zimnich mésicich mohla byt
zdarma. ZlepSeni kvality ovzdusi by mohly pomoci také kontroly vytapéni rodinnych
domu ¢&i dokonéeni obchvatu Opavy.

% 36. to je asi vSude stejné, co se tyCe znecliStovani ovzdusi, a je-li hlukova zéatéz

mysSlena jako zavinénd lidskym projevem nesludnosti - velmi nespokojen.

Je mi to jedno. Nebydlim ve mésté, takZze nemohu soudit.

Kontrola lidi, na které obCané nahlasi, Zze péli plasty a jiné nebezpecné latky,

slycham, Ze to lidem velmi vadi a stéZuji si na to.

Nemohu posoudit, nejsem z Opavy.

Nemohu posoudit

Chybi tady vice zeleni a praku.

Nejsem vibec spokojen!

Vice dbat na Zivotni prostiedi.

Spatné ovzdusi, hodné odpadki v pfirodé a vyhazovani toxickych odpadd do pFirody.

ZlepSovani stavu prirody

Vice parkl a klidu na odpocinek by to chtélo.

Netfidim odpad ;) je to zbyte¢né a k ni¢emu, vSechno skonéi v jedné Sedé popelnici

Jsou zde krasné parky aZz na bezdomovce spacich na lavickach

Az vyZenete bezdomovce z parku, bude to mnohem lepsi.
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Myslim si, Ze v této otazce je hlavnim problémem mésta hluénost zpusobena
dopravou, za feSeni bych povazoval urychlené dokonceni severniho obchvatu.

Stéle je mnoho odpadkl na zemi.

Lepsi prostfedi a podminky pro vylety a ubytovani.

Parku je zde malo a chtélo by jich vic v Opavé 6, kdyz jdu se psem ven, nema se kde
vycdrat.

Opava ma krasné parky, které prosly rekonstrukci, aspon néco.
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VI. Vyhodnoceni dotaznikového Set feni ,organizace*”

Otazka: P tisobnost vaSi organizace

Pusobnost vasi organizace

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3

Oblast sportu ‘

Oblast 4
kultury
Oblast 1
socialnich...
Jiné 1

Konkrétni predmét vasi ¢innosti:

% sluzby, vychova, vzdélavani, volno€asové aktivity

s Jsme kulturnim, spoleCenskym a osvétovym zafizenim, jehoz Gcelem je
zabezpecovat ¢innosti a sluzby slouzici k uspokojeni potfeb kulturniho rozvoje
Statutarniho mésta Opavy.

% kulturni, spole€enska a osvétova ¢innost

0

% Pecovatelska sluzba, bydleni pro seniory
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: [1. MoZznostmi 0  €astnit se mistniho
planovani]

Jak jste spokojen/as: [1. MoZnostmi Gcastnit se
mistniho planovani]

0 1 2 3 4
1 — velmi spokojen fo
2 — spise spokojen fo
3 — spise nespokojen 2
4 — velmi nespokojen 1
N — nemohu posoudit 1
Primér za otazku 3,33
1 — velmi spokojen 0,00%
2 — spiSe spokojen 0,00%
3 — spiSe nespokojen 50,00%
4 — velmi nespokojen 25,00%
N — nemohu posoudit 25,00%
Celkem 100,00%

Otazka: Jak jste spokojen/a s: MoZnostmi U  ¢€astnit se mistniho
planovani - Vase nam éty na zlepSeni
% SMO dava mozZnost Ucastnit se mistniho planovani zatim pouze formou vyplfiovani
dotaznik(i, analyz a zpracovavanim prehledu. Citelné postradam zpétnou vazbu,
protoZe netusim, jak analyzy a studie byly zpracovany a jaké jsou konkrétni vysledky.
% Mésto pfipravuje a organizuje kulturni akce, o kterych se dozvidame bez moZzZnosti
ovlivnéni.
% PFi pfipravé a organizaci kulturnich akci, které by mohly zasadhnout do naSeho
kulturniho planu, bychom méli byt s dostateénym €asovym predstihem informovani.
% Ocekdvam, Ze budu jako feditel pfispévkové organizace mésta pfizvan v néjaké fazi
ke konzultaci pro danou oblast, ve které naSe organizace pusobi.
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s:

Podporou

[2a. Podporou ze strany m ésta - finance]

ze strany m

1 — velmi spokojen

2 — spiSe spokojen

3 — spiSe nespokojen

4 —velmi nespokojen
N — nemohu posoudit

Prdmeér za otazku

0

0,5

Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany mésta
[2a. Podporou ze strany mésta - finance]

1 1,5

2,00

1 — velmi spokojen 25,00%
2 — spiSe spokojen 50,00%
3 — spiSe nespokojen 25,00%
4 — velmi nespokojen 0,00%
N — nemohu posoudit 0,00%
Celkem 100,00%
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany m  ésta
[2b. Podporou ze strany m ésta - spoluprace]

Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany mésta [2b.
Podporou ze strany mésta - spoluprace]

0 0,5 1 1,5 2
1 — velmi spokojen
2 — spide spokojen 2
3 — spiSe nespokojen
4 —velmi nespokojen
N — nemohu posoudit ’
Prdmér za otéazku | 2,00

1 — velmi spokojen 25,00%
2 — spiSe spokojen 50,00%
3 — spiSe nespokojen 25,00%
4 — velmi nespokojen 0,00%
N — nemohu posoudit 0,00%
Celkem 100,00%
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany m  ésta
[2c. Podporou ze strany m ésta - poradenstvi]

Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany mésta [2c.
Podporou ze strany mésta - poradenstvi]

0 1 2 3 4

1 — velmi spokojen ‘
2 — spiSe spokojen
3 —spiSe nespokojen ‘
4 —velmi nespokojen ’

N — nemohu posoudit ‘

Prdmeér za otazku

1 — velmi spokojen 0,00%
2 — spiSe spokojen 100,00%
3 — spiSe nespokojen 0,00%
4 — velmi nespokojen 0,00%
N — nemohu posoudit 0,00%
Celkem 100,00%
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany m  ésta
[2d. Podporou ze strany m ésta - propagace]

Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany mésta [2d.
Podporou ze strany mésta - propagace]

0 0,5 1 1,5 2 2,5

1 — velmi spokojen
2 — spiSe spokojen

3 — spiSe nespokojen

4 —velmi nespokojen

N — nemohu posoudit ‘

Prdmeér za otazku 2,25

1 — velmi spokojen 25,00%
2 — spiSe spokojen 25,00%
3 — spiSe nespokojen 50,00%
4 — velmi nespokojen 0,00%
N — nemohu posoudit 0,00%
Celkem 100,00%
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Otadzka: Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany m  ésta
[2e. Podporou ze strany m ésta - jiné (uve dte, prosim, o jaké "jiné"
se jedna do kolonky nize)]

Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany mésta [2e.
Podporou ze strany mésta - jiné (uvedte, prosim, o jaké

"jirbé" se jedn@'sdo kolonky nize)] s 5

1 —velmi spokojen
2 — spiSe spokojen
3 — spiSe nespokojen
4 —velmi nespokojen

N — nemohu posoudit

Primér za otazku 2,00

1 — velmi spokojen 33,33%
2 — spiSe spokojen 0,00%
3 — spiSe nespokojen 33,33%
4 — velmi nespokojen 0,00%
N — nemohu posoudit 33,33%
Celkem 100,00%

Otazka: Jiné (uve d'te, prosim, o jaké "jiné" se jednd)
% snaha o rozSifeni ubytovacich kapacit
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Celkova pr umérna znamka za: Podpora ze strany m ésta: jak jste
spokojen(a) s:

Celkova priimérna znamka za Podpora ze strany mésta: jak jste
spokojen(a) s:

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

[2a. Podporou ze strany mésta - finance] 2,00
[2b. Podporou ze strany mésta - spolupréce] 2,00
[2c. Podporou ze strany mésta - poradenstvi] 2,00

[2d. Podporou ze strany mésta - propagace] 2,25

[2e. Podporou ze strany mésta - jiné (uvedte,... 2,00
2,06

Celkova prdmérna znamka za Podpora ze...
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Otazka: Jak jste spokojen/a s: Podporou ze strany m  ésta - VaSe
naméty na zlepSeni

/
0.0

Podpora ze strany mésta finance - spiSe nespokojena - naSe organizace je
dlouhodobé finan¢né podhodnocena, v roce 2009 jsme museli omezit pocet
pracovnikl, coZz se projevilo i na zkraceni provoznich hodin pro vefejnost. Déale
nejsem spokojena s tim, Ze naSe organizace na ukor své pfijmové slozky velmi ¢asto
musi poskytovat bezplatné prostory jinym organizacim, aniz by tento servis byl
zohlednén v provoznich nékladech rozpoctu. S podporou ze strany mésta -
poradenstvi jsem velmi spokojena s komunikaci s odborem, pod ktery spadame.
Vztahy jsou velmi korektni a na profesiondlni Urovni. Velmi dobra spoluprace je
i s dalSimi odbory napf. finanénim. Spolupraci s ostatnimi odbory hodnotim jako
méné uspokojivou. MozZnost podpory mésta - propagace - velmi spokojena,
i kdyZ s ohledem na finanéni moZnosti nevyuzivdme vSechny néastroje propagace,
které mésto nabizi. Vysoce kladné hodnotim jako propagacni nastroj tistény
zpravodaj Hlaska.

Uvitali bychom ze strany mésta vétSi propagaci nasi organizace, a to jak akci,
tak i celkové cinnosti organizace. Také bychom Zadali o poskytnuti soucinnosti
pfi narovnavani renomé naSi organizace ve mésté, které bylo v minulosti
poSramoceno.

Doporucuji zvazit, zda by nebylo U€elné metodicky fidit vSechny pfispévkové
organizace z jednoho mista (odboru). DoSlo by tak k ulehéeni jednotlivym
pfispévkovym organizacim pfi Upravach vnitfnich procest a smérnic, které je nutné
provadét na zakladé neustédlych zmén pravnich pfedpisu a mnohdy s problémem
jejich nejednoznaénych vykladu.

68



Otazka: 3. Kli éové problémy k FeSeni dané oblasti

/
0.0

Jako problematickou ze strany mésta vidim spolupraci s ostatnimi odbory,
se kterymi musime obc&as spolupracovat.

Byli bychom réadi, kdyby pfi planovani - obzvlasté véci tykajicich se kultury, byli
pfizvani zastupci naSi organizace, ktefi by mohli pfispét svymi naméty
a pfipominkami. Také bychom chtéli, kdyby doslo k celkové kulturni koncepci mésta.

Na Uzemni Statutarniho mésta Opavy je nedostateCna kapacita pobytové socialni
sluzby Domova pro seniory. St. m. Opava v soucasné dobé neprovozuje zadny
takovy domov.

Otazka: 4. Nam éty na zlepSeni sou ¢éasného stavu

/7
0.0

Postradam porady Fediteld pfispévkovych organizaci, které by sice nemusely byt
Casto, ale byla by prilezitost se dozvédét novinky a zmény najednou od vSech odboru
a moznost vymény informaci. Mnohé zmény nebo moZzZnosti se doviddme spiSe
neformalni komunikaci nez oficialné.

Vétsi spoluprace, lepsi komunikace a moznost podilet se na vytvareni planu v ramci
kultury ve mésté.

Statutarni mésto Opava m& moZznost zfidit v budové naSi organizace chybégjici
kapacitu Domova pro seniory, a to bez nutnosti vétsi investice. Provozovani domova
pro seniory vSak pfinasi pro zfizovatele zavazek pfispivat nemalou ¢astkou na provoz
tohoto zafizeni, nebot’ Ministerstvo prace a socialnich véci se v sou¢asné dobé brani
financovat nové vznikajici kapacity.

69



Vysledky ankety Zdravého m ésta pro rok 2013

Soubor obsahuje finalni pofadi desatera problém0 mésta Opavy ve vnimani ob&and mésta
v€. poctu hlasl pro jednotlivé problémy.

PrioritaOvérené "problémy"

1.
2.

© N O A

Kriticky stav budov ZS a MS (okna, stfechy)

Cyklostezky, pési trasy - bezpecénost Usekl mimo frekventované komunikace, vykupy
pozemku pro trasy

Financovani profesionalniho sportu - pferozdélovani ve prospéch podpory sportovani
ob&anu

ZlepSeni kontrolni ¢innosti Méstskou policii Opava

Nedostate&na kapacita v MS

Vysadba zelené v okoli Opavy

Podpora pracovnich pfilezitosti pro socialné znevyhodnéné skupiny lidi

Nizké dostupnost bydleni pro socialné znevyhodnéné skupiny lidi

Dalsi nadefinované "problémy", s vyznamnym poctem hlasd v ramci ankety

9.

Tranzitni doprava vcetné tézké nakladni, jeji regulace, kontrola rychlosti

10. Spatné feSena smogova situace

Ostatni nadefinované "problémy"

11. Malo brigadd od 16 do 18 let

12. Zvefejhiovani materiald zastupitelstva mésta pred jejich projednanim na webu mésta
13. Pferozdélovani financi v kultufe ve prospéch menSich organizaci

14. ZlepSeni podminek pro tfidéni odpadd na sbérnych dvorech

15. Absence grantového okruhu pro neformélni skupiny do 18 let

16. Aktivita mésta na socialnich sitich
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